POLITIKA PRIVATNOSTI WEB STRANICE

Ovom politikom privatnosti pruzZaju se informacije o prikupljanju i obradi osobnih podataka putem ovog
web mjesta.
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PODACI KOJI SE PRIKUPLJAJU | OBRADUJU - SVRHA | PRAVNI TEMEL
Osobni podaci prikupljaju se u svrhu odgovaranja na postavljene upite ili zahtjeve i u svrhu najma
vozila. U takvim situacijama, prikupljaju se identifikacijski i kontakt podaci te podaci koje sami
dostavite putem poruka. Takva obrada podataka nuZna je kako bi se izvrsila traZzena usluga ili kako
bi se poduzele radnje prije pruzanja trazene usluge, sto Cini tu obradu zakonitom u skladu s
odredbama Opce uredbe o zastiti podataka. Napominjemo da u sluéaju nedostavljanja nuznih
podataka, neéemo biti u moguénosti udovoljiti Vasem traZenju.

PRIMATELJI OSOBNIH PODATAKA

Prikupljeni osobni podaci mogu se proslijediti na koriStenje pruzateljima informaticko-
komunikacijskih rjeSenja i usluga koji djeluju kao nasi izvrsitelji obrade koji pruzaju razumna
jamstva te su poduzeli odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite kako bi se primjereno
osigurala zastita podataka i postupanje u skladu sa zahtjevima Opce uredbe. S takvim izvrsiteljima
obrade sklopljen je sporazum/ugovor o obradi osobnih podataka temeljem Provedbene odluke
Komisije (EU) 2021/915 o standardnim ugovornim klauzulama izmedu voditelja i izvrsitelja obrade
kao poseban dio ugovora. U navedenom sporazumu/ugovoru detaljno je propisano postupanje s
osobnim podacima stoga isti nisu u moguénosti obradivati osobne podatke bez naseg naloga i
prosljedivati ih tre¢im stranama.

Osobni podaci ne prosljeduju se tre¢im stranama u svrhe izravnog marketinga.

RAZDOBLJE POHRANE PODATAKA
Osobni podaci prikupljeni u svrhu odgovaranja na postavljeni upit ili zahtjev ili u svrhu najma vozila,
obraduju se dok se ne ispuni svrha radi koje su podaci i prikupljeni. Nakon prestanka svrhe
osobni podaci vise se ne obraduju, osim u slu¢aju ako nas na takvu obradu obvezuju pravni propisi
ili se obrada temelji na nasem legitimnom interesu.

SIGURNOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Prikupljamo i obradujemo osobne podatke na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost i
povijerljivost u njihovoj obradi te omogucavanje ucinkovite primjene nacela zastite podataka,
smanjenje koli¢ine podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i njihovu dostupnost. U tu
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svrhu uveli smo odgovarajuée tehnicke i organizacijske mjere zastite koje osiguravaju razinu
sigurnosti koja odgovara rizicima koje predstavlja obrada podataka i prirodi osobnih podataka koji
se Stite, imajuéi na umu karakteristike i troskove njihovog uvodenja. Redovno preispitujemo
obrade koje mogu predstavljat rizik za prava i slobode pojedinca te smo poduzeli primjerene mjere
zasitite kako bi se osobni podaci zastitili od slu¢ajnog ili nezakonitog unistenja ili slu¢ajnog gubitka,
izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa, osobito u slu¢ajevima gdje obrada ukljucuje prijenos
osobnih podataka putem mreze, te od svih drugih nezakonitih oblika obrade.

KUPNJA KARATA
Proces kupnje karata odvija se putem online trgovine GetByBus. Informacije o prikupljanju i obradi
osobnih podataka u svrhu kupnje karata mogu se pronaci putem web stranice navedene online
trgovine www.getbybus.com.

INTERNETSKI KOLACICI

oPCl POJIMOVI
Sto su kolaci¢i (COOKIE)?
Kolaci¢ (cookie) poznati i kao HTTP kolaci¢i, su male tekstualne datoteke koje web stranice
pohranjuju na korisnikovom uredaju (poput racunala, mobilnog telefona ili tableta) kada posjetite
odredenu web stranicu. Ovi kolaci¢i omoguc¢uju web stranici da pamti korisnikove akcije i postavke
tijekom vremena. Kada korisnik ponovno posjeti istu web stranicu, kolaciéi se Salju natrag na web
posluzitelj, omogucujuéi web stranici da prepozna korisnika i pruzi personalizirano iskustvo.

Koje informacije kolaci¢i mogu pohranjivati?

Internetski kolaci¢i mogu pohranjivati razli¢ite vrste informacija koje se odnose na korisnika i nacin
na koji korisnik koristi odredenu web stranicu. To ukljucuje identifikacijske podatke, korisni¢ke
postavke, sadrZaj koSarice na web stranicama za e-trgovinu, podatke o prijavljivanju na korisni¢ke
racune, informacije o aktivnostima korisnika na web stranici, interese korisnika za personalizaciju
sadrZaja i oglasa, vrijeme trajanja posjeta (sesija), te podatke o sigurnosti i autentifikaciji korisnika.
Kolaci¢i su alat koji omogucuje web stranicama da poboljSaju korisni¢ko iskustvo i pruze
personalizirane usluge.

Koja je svrha kolaci¢a?
Svrha kolaciéa je optimizirati i poboljsati korisni¢ko iskustvo prilikom posjeta web stranicama.

Kolaciéi prema funkciji:
Tehnicki kolaciéi (uvijek aktivni) — nuzni za funkcioniranje Internet mjesta i ne mogu se iskljuciti.
Ti kolacié¢i ne pohranjuju informacije koje bi vas mogle identificirati.

Funkcionalni kolaciéi (mogu se iskljuciti) — omogucuju Internet mjestu pruzanje poboljsane
funkcionalnosti i personalizaciju.

Statisticki kolaci¢i (mogu se iskljuciti) — omogucuju biljeZenje posjeta i izvora prometa u svrhu
mjerenja i poboljsanja ucinkovitosti Internet mjesta

Marketinski kolacic¢i (mogu se iskljuciti) — sluZze za praéenje korisnika kroz web stranice i
prikazivanje ciljanih oglasa.

Nacin onemogucavanja kolaci¢a

Iskljucivanjem kolacica korisnik odlucuje hoce li dopustiti pohranjivanje kolaci¢a na svom racunalu.
Dodatno moZete prihvatiti ili odbiti neke ili sve kolaci¢e prilagodavanjem postavki svog
preglednika. Postavke kolaci¢a mogu se takoder kontrolirati i konfigurirati i u Internet pregledniku.
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Na sljedeéim poveznicama moZete pronadi informacije o tome kako promijeniti postavke za neke
od najcesce koristenih Internet preglednika:

e Chrome

e Firefox

e Internet Explorer 9

e Internet Explorer 7i 8

e Opera
e Safari

Dodatne informacije oko isklju¢ivanja kolaciéa
Neki preglednici omogucuju kretanje kroz Internet mjesto u “anonimnom” nacinu rada,
ogranicavajudi koli¢inu podataka postavljenih na vaSem racunalu i automatsko brisanje trajnih
kolaci¢a postavljenih na vase ra¢unalo ili mobilni uredaj kada zavrsite sesiju pregledavanja. Postoje
i mnoge aplikacije treéih strana koje moZete dodati u preglednik da biste blokirali ili upravljali
kolaci¢ima. MoZete i izbrisati kolaciée koji su prethodno bili postavljeni u vas preglednik tako da
odaberete opciju za brisanje povijesti pregledavanja i pritom ukljucite i opciju brisanja kolacica.
Detaljnije informacije o kolaci¢ima i podeSavanje postavki preglednika moZete pronadéi na
slijededéim linkovima:

e http://www.allaboutcookies.org/

e http://www.youronlinechoices.eu/

e http://www.aboutads.info/choices/

OSTVARIVANIJE PRAVA
Pravo na pristup
U svakom trenutku moZete zatraziti potvrdu obraduju li se Vasi osobni podaci i detaljne
informacije o obradi, osobito o njihovoj svrsi obrade, o vrsti/kategorijama osobnih podataka koji
se obraduju ukljucujudi i uvid u svoje osobne podatke, o primateljima ili kategorijama primatelja
te o predvidenom razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni.

Pravo na ispravak
Osiguravamo pravo na ispravak te bez odgadanja moZete ishoditi ispravak netoc¢nih i dopunu
nepotpunih osobnih podataka.

Pravo na brisanje

Imate pravo postaviti zahtjev za brisanje svojih osobnih podataka. U slu¢aju opravdanosti zahtjeva
i ako nas zakonska regulativa ne obvezuje na pohranu podataka, podaci ¢e biti izbrisani bez
nepotrebnog odgadanja.

Pravo na ogranicenje obrade

Imate pravo zatraZiti ograni¢enje obrade svojih osobnih podataka u slu¢ajevima predvidenim
Opcom uredbom. Posebice isticemo da moZete ograniciti obradu osobnih podataka koja se temelji
na legitimnom interesu kao zakonitoj osnovi za obradu.

Pravo na prigovor

Imate pravo istaknuti prigovor na obradu svojih osobnih podataka u svim slu¢ajevima predvidenim
Opéom uredbom. Posebno isticemo da moZete istaknuti prigovor na obrade koje se temelje na
legitimnom interesu kao zakonitoj osnovi za obradu te obradu ograniciti ili potpuno zabraniti.

Pravo na prituzbu

U slucaju kada smatrate da je obradom doslo do povrede Vasih osobnih podataka i krSenja odredbi
Opce uredbe, moZete podnijeti prituzbu nadzornom tijelu Agenciji za zastitu osobnih podataka iz
Zagreba, Selska cesta 136.
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KONTAKT INFORMACIJE

Za dodatne informacije o obradi osobnih podataka ili ostvarivanje svojih prava, slobodno nas
kontaktirajte putem sluzbenika za zastitu podataka ili drugih dostupnih kontaktnih kanala. U cilju
osiguranja najviSih standarda u zastiti podataka, voditelj obrade angazirao je profesionalnog
sluZzbenika za zastitu podataka, hrvatskog predstavnika u Europskoj federaciji sluzbenika za zastitu
podataka. Vasa sigurnost i povjerenje su nam od iznimne vaZnosti. Nakon Vase identifikacije
odgovor dostavljamo u roku do 30 dana uobicajenim elektronskim oblikom, osim ako se ne zatrazi
drugacije.

Sluzbenik za zastitu podataka: feralis@feralis.hr

OSTALE INFORMACIJE
Ova politika privatnosti redovito se preispituje, dopunjuje i mijenja kako bi uvijek odrazavala
stvarno stanje prikupljanja i obrade osobnih podataka putem ove web stranice. Molimo da
redovito provjerite takve izmjene. U slu¢aju znacajnih izmjena ili izmjena koje bi mogle utjecati na
prava i slobode korisnika ove strane o tome ¢emo informirati u skoénom prozoru odmah po
dolasku na ovo web mjesto.

Posljednje aZuriranje: studeni/2024. godine


mailto:feralis@feralis.hr

